§1

Zasady przebywania zwiedzajacych w bazylice Mariackiej

1.
2.

3.

o

w Krakowie

Teren bazyliki jest chroniony i monitorowany.

Kazda osoba zwiedzajgca bazylike zobowigzana jest stosowaé si¢ do zasad

bezpieczenstwa okreslonych regulaminem oraz polecen personelu.

W budynku bazyliki zabrania sig:

wchodzenia w inne obszary niz przeznaczone dla zwiedzajacych;

Zasmiecenia;

dotykania elementdw wystroju wnetrz oraz eksponatow;

jedzenia i picia;

wnoszenia i spozywania wyrobow alkoholowych i §rodkow odurzajacych;

palenia wyrobow tytoniowych i papieroséw elektronicznych;

biegania i $lizgania si¢ po posadzkach;

glo$nego zachowania, zaktocania spokoju innych zwiedzajacych, stwarzania sytuacji

zagrozenia;

i. wnoszenia na teren bazyliki duzych bagazy (o wymiarach przekraczajacych
40cmx40cmx20cm);

J. wprowadzania do bazyliki roweréw, hulajnog, deskorolek i innych podobnych
urzadzen jezdzacych;

k. wchodzenia na podesty, zabezpieczenia i wzmocnienia, wychylania si¢ za barierki
I zabezpieczenia,;

I. rzucania wszelkimi przedmiotami;

m. fotografowania i filmowania wnetrz bazyliki z uzyciem dodatkowego zrodta swiatta
oraz uzywania bez zezwolenia statywu lub innego urzadzenia stabilizujacego;

n. fotografowania i filmowania systemoéw bezpieczenstwa;

0. wnoszenia na teren bazyliki broni palnej, materiatdw wybuchowych i innych
przedmiotow niebezpiecznych dla zdrowia 1 zycia;

p. wprowadzania zwierzat, z wyjatkiem psa przewodnika osoby niewidomej lub
niedowidzacej oraz psa asystenta osoby niepetnosprawne;;

g. samowolnego dokonywania przemieszczen elementdw wyposazenia oraz innych
eksponatow;

r. niszczenia elementow wyposazenia bazyliki;

S. prowadzenia dziatalno$ci handlowej, reklamowe;j lub agitacji politycznej.

Przebywajac na terenie bazyliki nalezy zachowywaé si¢ z nalezyta powaga

I szacunkiem.

Zwiedzajacych obowigzuje ubior stosowny do sakralnego charakteru miejsca.

Na teren bazyliki nie zostang wpuszczone osoby:

a. wnoszace przedmioty czy materialy niebezpieczne;

b. bedace pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych lub psychoaktywnych;

c. ktorych stroj jest nieodpowiedni dla powagi miejsca.

O niebezpiecznym charakterze przedmiotow wnoszonych na teren bazyliki decyduja

kazdorazowo pracownicy obstugi ruchu turystycznego. Pracownik moze zabronié

whniesienia na teren bazyliki przedmiotow, jezeli uzna je za niebezpieczne lub

stanowigce przeszkode lub utrudnienie dla innych zwiedzajacych.

Dzieci ponizej 13. roku zycia moga przebywacé na terenie bazyliki wytacznie pod opieka

osoby doroste;j.

Rodzice i opiekunowie ponoszg odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone przez dzieci

pozostajace pod ich opieka.
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10. Grupy szkolne moga przebywac w bazylice wytacznie pod opieka nauczyciela/opiekuna.

11.

12.

13.

14.

15.

=

Nauczyciel/ opiekun grupy szkolnej jest odpowiedzialny za dyscypling osob, ktore
pozostaja pod jego opieka.

Przewodnik/Obstuga ruchu turystycznego odpowiada za zachowanie osob, ktore sg
przez niego oprowadzane, szczegdlnie w kwestii przestrzegania przez nie regulaminu.
Bazylika zastrzega sobie prawo wytgczenia dostepu zwiedzajacych do okreslonej czgsci
obiektu. Informacja o ograniczonym dostepie zostanie podana do wiadomosci
zwiedzajgcych w sposdb umozliwiajgcy zapoznanie si¢ z nig przed nabyciem cegietki -
wejsciowki.

Bazylika zastrzega sobie prawo wylaczenia ze zwiedzania czgsci obiektu. Wylaczenie
cze$ci obiektu ze zwiedzania nie stanowi podstawy do zwrotu catosci lub czeSci optaty
za nabyta cegietke - wejscidwke.

Administrator bazyliki Mariackiej zastrzega sobie prawo do uzyczenia zdj¢¢ i filmow
do uzytku publicznego i komercyjnego.

§ 2

Ochrona danych osobowych

Zgodnie z art. 13 ogo6lnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia
27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016):

1)

2)

3)
4)
5)

6)
7)

Administratorem danych osobowych jest bazylika Mariacka w Krakowie, przy
Pl. Mariacki 5, 31-042 Krakdéw, m.mroz@mariacki.com.

Dane osobowe przetwarzane bedg w celu umozliwienia korzystania z obiektu jakim
jest bazylika Mariacka - na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. b ogdlnego rozporzadzenia
0 ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

Odbiorcami danych osobowych beda wylacznie podmioty uprawnione do uzyskania
danych osobowych na podstawie przepisoéw prawa.

Dane osobowe przechowywane beda przez okres zgodny z odno$nymi przepisami
prawa.

Uzytkownicy posiadaja prawo do zadania od administratora dostgpu do danych
osobowych, ich sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania oraz prawo
do przenoszenia danych zgodnie z art.13 RODO.

Uzytkownicy posiadaja prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych moze
skutkowa¢ odmowa realizacji ustugi.

§ 3

Postanowienia koncowe

Nabycie cegietki - wejsciowki do bazyliki stanowi akceptacje niniejszego regulaminu.

. Regulamin dostgpny jest na stronie internetowej www.mariacki.com oraz w Punkcie

Obstugi Zwiedzajacych.

. Nieprzestrzeganie przez zwiedzajacych niniejszego regulaminu stanowi podstawe do

wyproszenia zwiedzajacego z terenu bazyliki. Osobie, ktora zostata wyproszona z terenu
bazyliki wskutek nieprzestrzegania regulaminu nie przystuguje zwrot poniesionych
kosztow.

. Bazylika zastrzega sobie prawo zmian niniejszego regulaminu.



